
人才與績效管理證書課程 

本課程深入探討人才與績效管理在組織中的實
踐。學員將學習有效管理整個員工生命周期的原
則和技術，包括招聘、發展、績效評估和繼任計
劃。本課程強調建立高績效文化和促進員工參與
的重要性。  
 
完成課程後，學員將能夠： 
1. 理解人才與績效管理的關鍵概念和框架。 
2. 分析和應用有效的人才招募策略。 
3. 開發增強員工績效的健全績效管理系統。 
4. 促進員工參與並激勵團隊實現組織目標。 
5. 實施與組織目標一致的人才發展計劃。 
6. 評估人才和績效管理對組織成功的影響。  
 
課堂安排： 
第一堂：人才與績效管理概論  
第二堂：人才招募策略  
第三堂：績效管理系統  
第四堂：創造高績效文化  
第五堂：員工參與與激勵  
第六堂：人才發展與繼任計劃 
 第七堂：績效指標和評估  
第八堂：處理績效不佳 
第九堂：人才管理中的多元性、公平性和包容性  
第十堂：人才和績效管理的未來趨勢  

截止報名 2025 年 2 月 27 ⽇ 截止報名，或
額滿即止 

    

開課⽇期 

及時間 

2025 年 3 月 3 ⽇至 4 月 2 ⽇ 
逢星期一及三，19:00-22:00 

    

師資 陳建聰先生 Gilbert 曾於一間世界
知名美國科技巨擘擁有超過 12 年
的工作經驗，期間他成功領導大型
跨職能團隊，推動澳洲、香港和澳
門旗艦店的開設和運營。現任職一
間致力於提升個人表現的專業培訓
公司擔任首席執行官。Gilbert 於
澳洲、香港、美國修讀學位及進
修，擁有雙碩士學位、IT 學士學位
及高管課程文憑。   

對象 從事相關行業者或有興趣人士 
    

授課語言 粵語 
    

學時 30     

學費 澳門幣 2,700 
  

上課地點 澳門大學 

網址： http://cce.um.edu.mo/ 查詢電話： 8822-4545 電郵查詢： cce.enquiry@um.edu.mo  圖文傳真： 2883-8321 

2025 年 1 月 21 ⽇ 



付款資訊 注意事項 

報名費 澳門幣 100 元正 
    

付款方法 報名時，學費連同報名費 
一、 以銀聯 / VISA/ MASTER 信用卡付款

（可選擇網上付款） 
二、 以電⼦⽀付方式付款  
三、 以劃線⽀票或本票遞交，抬頭為『澳

 門大學』，現金或期票恕不接受 

    

所需文件 報名表、身份證明文件各一份 
    

地址 澳門大學持續進修中心 

澳門氹仔 大學大⾺路 

澳門大學 E3 中銀百年紀念大樓地下 
    

辦公時間 星期一至五 : 10:00 – 20:00 
星期六   : 10:00 – 17:00 
星期⽇   : 10:00 – 13:00 
(澳門公眾假期休息) 

【報名從速，額滿即止。】名額有限，先到先得。 如欲報
讀，請先前往本中心網站 (http://cce.um.edu.mo/) 點擊
“網上報名”登入賬號或註冊新賬號，登入或註冊成功才可
繼續選擇課程進行報名，並上傳身份證明文件副本一併提
交。本中心將以電郵回覆作實是否報讀成功。恕不接受電話
及傳真報讀。  
  

【校友及退休職員優惠】凡持有由本校發出之「澳門大學校
友卡」或「澳大退休職員證」，報讀此課程可享學費 8 折
優惠，每課程均設優惠限額，先到先得，額滿即止，恕不另
行通知。本中心保留對此優惠的最終決定權。如有疑問請致
電查詢。 

    

網址： http://cce.um.edu.mo/ 查詢電話： 8822-4545 電郵查詢： cce.enquiry@um.edu.mo  圖文傳真： 2883-8321 

1. 本中心保留隨時更改課程細則之權利。課程相關資
訊可於本中心網⾴查閱，如有更改恕不另行通知。  

2. 如報名人數不足，本中心保留對課程延期或取消之
權利。相關退款詳情請瀏覽本中心網⾴: https://
cce.um.edu.mo/download/。  

3. 證書頒發: 學生每課程出席率必須達 80%並須每科
考試合格，方可獲頒發證書; 於不設考核之課程，學
生每課程出席率必須達 80%，方可獲頒發出席證
書。如學生申請缺席上課，須有合理原因及提供相
關證明文件，病假須遞交醫生證明。申請者須於缺
席⽇後儘快向本中心遞交申請表及證明文件。本中
心保留審批之決定權。 

4. 若申請退學，學員必須遵守澳門大學持續進修中心
的退學規章辦理有關退學手續，詳情請瀏覽本中心
網⾴: https://cce.um.edu.mo/download/。 

 

 


